REGULAMIN

§ 1 Postanowienia ogodlne i definicje

1.

Celem Regulaminu serwisu internetowego Gamehag jest okreslenie zasad i warunkow
dziatania, funkcjonowania i uzytkowania Portalu Gamehag zlokalizowanego w Internecie
pod adresem www.gamehag.com oraz okreslenie zakresu praw i obowigzkow
Administratora, Uzytkownikéw i podmiotow Korzystajacy z Portalu.

Administratorem serwisu jest Gaming sp. z 0. 0., ul. Romana Abrahama 18, 61-615
Poznan NIP: 7831749141 REGON: 365698526 wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000643377.
llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a) Portalu — nalezy przez to rozumiec¢ ustuge $wiadczong w ramach domeny
www.gamehag.com

b) Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument.

c) Uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, zarejestrowang w Portalu i
uzytkujaca w petnym zakresie z ustug swiadczonych w ramach domeny
www.gamehag.com.

d) Profilu Uzytkownika — nalezy przez to rozumiec¢ zbior ustawien indywidualnie
dopasowanych przez Uzytkownika w koncie Uzytkownika.

e) Korzystajacym — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizycznag, korzystajacq z Portalu i
uzytkujgaca w ograniczonym zakresie z ustug swiadczonych w ramach domeny
www.gamehag.com.

f) Partnerze — nalezy przez to rozumiec¢, podmiot u ktérego w ramach dokonywanych
zakupow moga zostac przyznane Kamienie Dusz.

g) Gry — Gry udostepnione w gamehag.com

h) Kamienie Dusz — punkty bezptatnie lub odptatnie przyznawane Uzytkownikowi,
gromadzone na Koncie Uzytkownika.

i) Nagroda — bonifikata przyznawana Uzytkownikowi w zwigzku ze zdobyciem okreslonej
liczby Kamieni Dusz oraz spetnieniu innych zasad i warunkéw okreslonych przez
gamehag.com

j) Sklep — miejsce, w ktorym Uzytkownik bedzie mégt dokonac¢ wyboru Nagrody lub
dokonac¢ zakupu Kamieni Dusz.

k) Forum — wirtualne miejsce spotkan uzytkownikow.

I) Ranking — lista uzytkownikéw usystematyzowana wedtug zdobytych indywidualnie
przez kazdego z Uzytkownikdw Kamieni Dusz.

m) bonusach — nalezy przez to rozumie¢ réznego typu preferencje, udogodnienia oraz
inne przywileje, ktére moze posiada¢ Uzytkownik w ramach konta VIP, w szczegdlnosci
takie, jak: — preferencyjna obstuga zgtoszen Uzytkownika przez support; — bonusy w
Grach; — znizki na Nagrody; — zwiekszona liczba Kamieni Dusz, ktore sg przyznawane
za codzienne logowanie sie w Portalu; — dostep do darmowych skrzynek na stronie w
ramach systemu skrzynek;

n) koncie Uzytkownika — nalezy przez to rozumie¢ indywidualne konto Uzytkownika,
zarejestrowane w Portalu w oparciu o dane wskazane przez Uzytkownika przy rejestracj;
konto Uzytkownika moze by¢ kontem podstawowym lub kontem VIP;

o) koncie podstawowym — nalezy przez to rozumie¢ konto Uzytkownika wyposazone w
podstawowe funkcjonalnosci, ktérego uzywanie jest nieodptatne (Administrator nie
pobiera optat za korzystanie z konta podstawowego przez Uzytkownika);



p) koncie VIP — nalezy przez to rozumie¢ konto Uzytkownika, w ramach ktérego
Administrator przyznaje Uzytkownikowi dodatkowe funkcjonalnos$ci (np. poprzez
tworzenie grup na Forum, wytgczenie wyswietlania reklam w Portalu, graficzne
wyroznienie konta Uzytkownika etc.) oraz bonusy — w zamian za opfate wnoszong przez
Uzytkownika w wysokosci ustalonej w cenniku

r) okresie rozliczeniowym — nalezy przez to rozumiec¢ okres, za ktory Administratorowi
przystuguje optata za korzystanie z konta VIP.

s) optacie za konto VIP — nalezy przez to rozumie¢ wynagrodzenie nalezne
Administratorowi z tytutu Swiadczenia przez niego ustug w ramach konta VIP — zgodnie
z ustalonym cennikiem. Administrator na potrzeby akcji specjalnych moze czasowo
rezygnowac z pobierania optaty za konto VIP — zgodnie z informacjami o akcjach
specjalnych;

t) shadowingu — nalezy przez to rozumie¢ prezentacje kazdemu Uzytkownikowi
funkcjonalnosci konta VIP poprzez ich wyszarzenie i wskazanie gotowosci do aktywaciji,
w celu zaprezentowania korzysci i réznic, ktére wynikajg z posiadania konta VIP;

§ 2 Zasady funkcjonowania Portalu

1.

Warunkiem technicznym niezbednym do prawidtowej rejestraciji i korzystania z Portalu
jest posiadanie indywidualnego konta poczty elektronicznej (e-mail) oraz posiadanie
przegladarki internetowej obstugujacej kody HTML5 lub starsze.

Do korzystania z Portalu niezbedne moze okazac sie rowniez dostosowanie w
ustawieniach przegladarki internetowej protokotu SSL, plikow Cookies

W celu prawidtowego korzystania z Portalu niezbedne moze okazac¢ sie takze
zainstalowanie aplikacji JavaScript.

Ustugi oferowane w ramach Portalu stuzg zamieszczaniu i prezentowaniu przez
Uzytkownikow tresci umieszczonych bezposrednio przez nich, korzystaniu z
umieszczonych w Portalu Gier, w tym zdobywaniu Kamieni Dusz, zapoznawaniu sie z
umieszczonymi w Portalu treSciami oraz uczestnictwie w konwersacjach
przeprowadzanych w ramach forum istniejagcego na Portalu.

Ustugi oferowane sg na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza jej granicami.
Korzystanie z Portalu w regionie niezgodnym z krajem rejestracji jest niemozliwe. W
wypadku zmiany miejsca zamieszkania Uzytkownik moze zwroci¢ sie do Administratora z
prosbg o zmiane regionu.

Uzytkownik — pod rygorem natychmiastowego rozwigzania Umowy z winy Uzytkownika
— nie moze korzysta¢ z Portalu i Ustug: a) w sposob niezgodny z ich charakterem i
przeznaczeniem, w szczegolnosci w sposob uniemozliwiajgcy lub zaktécajacy
korzystanie z zasobow systemowych lub sprzetowych Administratora przez innych
uzytkownikéw; b) w sposob prowadzacy do popetnienia czynu zabronionego lub czynu
niedozwolonego w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa; c) w celu przesytania
niezamoéwionych informacji handlowych, pozostatego spamu lub dostarczania tresci o
charakterze bezprawnym; d) w sposob godzacy w integralnos¢ systemu informatycznego
Administratora.

Administrator jest uprawniony do stosowania srodkéw technicznych i organizacyjnych,
ktore bedq stuzy¢ miedzy innymi zapobieganiu oszustwom, bezprawnemu korzystaniu z
cudzych kart ptatniczych i kont, kradziezy cudzej tozsamosci etc., oraz do dokonywania
weryfikacji Uzytkownikow w tym zakresie.

W przypadku, gdy Administrator w wyniku srodkow stosowanych zgodnie z ust. 8
powezmie uzasadnione watpliwosci co do legalnosci poczynan Uzytkownika,



10.

11.

12.

Administrator jest uprawniony do: a) wezwania Uzytkownika do ztozenia wyjasnien; b)
dokonania blokady konta Uzytkownika; ¢) usuniecia konta Uzytkownika; d)
zawiadomienia odpowiednich organéw panstwowych i stuzb o dziataniach Uzytkownika.
Podczas rejestracji w Portalu Uzytkownik zostaje zapytany o zgode na postugiwanie sie
srodkami komunikacji elektronicznej w celu wykonywania ustug oferowanych przez
Administratora.

W celu zabezpieczenia ciggtosci korzystania z Portalu oraz prawidtowego swiadczenia
ustug, albo z przyczyn uzasadnionych wymogami prawnymi, Administratorowi
przystuguje mozliwo$¢ przeniesienia zawartosci strony na inne serwery obstugujace
Portal. Administrator zastrzega sobie prawo do przerw w dziataniu serwisu
spowodowanych potrzebami konserwacji czy unowoczesnianiu urzgdzen bgdz
oprogramowania elektronicznego, przy czym zobowigzuje sie do zminimalizowania
ucigzliwosci zwigzanych z wystepowaniem ww. przerw (poprzez np. dokonywanie
konserwaciji lub unowoczesniania urzgdzeh w godzinach, w ktérych z Portalu korzysta
jak najmniej Uzytkownikow), tak aby zapewni¢ mozliwie najdogodniejsze i niezakiécone
korzystanie z Portalu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Uzytkownikéw, zwigzane z
korzystaniem z Portalu w celach niezgodnych z Regulaminem lub przepisami prawa.
Uzytkownicy Portalu ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za skutki swoich dziatan, w
szczegolnosci sg odpowiedzialni za zgodno$¢ swoich dziatan z obowigzujgcym prawem.
W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa przez Uzytkownika, Administrator
zgtosi ten fakt organom scigania.

§ 3 Konto uzytkownika i zasady korzystania z niego

1.

@

Korzystanie z ustug Portalu bez rejestracji Uzytkownika i w ramach konta podstawowego
jest bezptatne, natomiast korzystanie z Portalu w ramach konta VIP wigze sie z
koniecznoscig wniesienia optaty przez Uzytkownika — na zasadach opisanych w § 4.
Podczas rejestracji w Portalu Uzytkownik zostaje zapytany o zgode na postugiwanie sie
srodkami komunikacji elektronicznej w celu wykonywania ustug oferowanych przez
Administratora.

Rejestracja w Portalu wymaga akceptacji niniejszego Regulaminu.

Rejestracja w Portalu dokonywana jest na czas nieokreslony, co jest rbwnoznaczne z
zawarciem umowy o swiadczenie ustug na czas nieokreslony — z zastrzezeniem ust. 5.
W przypadku korzystania przez Uzytkownika z konta VIP umowa o $wiadczenie ustug
zwigzanych z kontem VIP jest zawierana na czas okreslony — rowny okresowi
rozliczeniowemu. W przypadku, gdy Uzytkownik nie dokona zmiany konta VIP na konto
podstawowe, zawarcie umowy na kolejny okres rozliczeniowy nastepuje automatycznie,
bez koniecznosci dokonywania dodatkowych czynnosci z tym zwigzanych.

Warunkiem uzyskania statusu Uzytkownika jest prawidlowe wykonanie procesu
rejestracji danych w Profilu Uzytkownika. Rejestracja moze odby¢ sie za pomocg portalu
www.facebook.com poprzez zalogowanie sie przez wskazany portal.

Uzytkownik, dokonujac rejestracji w Portalu, domysinie rejestruje konto podstawowe.
Administrator w odniesieniu do kont VIP moze stosowa¢ shadowing — w zakresie przez
siebie ustalonym.

Administrator — w ramach akcji specjalnej — moze da¢ Uzytkownikom dostep do konta
VIP bez pobierania opfaty za konto VIP lub za optatg w nizszej wysokosci — zgodnie z
informacjami o akcjach specjalnych.

10. Uzytkownik w kazdej chwili moze dokona¢ zmiany konta podstawowego na konto VIP.



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Aby:

a) zmieni¢ konto podstawowe na konto VIP — Uzytkownik jest zobowigzany aktywowac
subskrypcje poprzez ztozenie dyspozycji aktywowania konta VIP w swoim koncie
Uzytkownika;

b) zmieni¢ konto VIP na konto podstawowe — Uzytkownik jest zobowigzany anulowaé
subskrypcje poprzez ztozenie dyspozycji dezaktywowania konta VIP w swoim koncie
Uzytkownika

Aktywacja konta VIP nastepuje z chwilg zaksiegowania na rachunku Administratora
pierwszej optaty za konto VIP — zgodnie z zasadami przewidzianymi w § 5.

Zmiana konta VIP na konto podstawowe jest mozliwa od pierwszego dnia miesigca
nastepujacego po ostatnim dniu ostatniego okresu rozliczeniowego, za ktory zostata
whniesiona optata za konto VIP.

Uzytkownik moze w kazdej chwili catkowicie dezaktywowa¢ konto Uzytkownika. W celu
dezaktywaciji nalezy skontaktowac¢ sie z Administratorem za posrednictwem Formularza
kontaktowego: https://gamehag.com/pl/chat . W przypadku korzystania z konta VIP
dezaktywacja konta Uzytkownika nastepuje z pierwszym dniem miesigca nastepujacego
po ostatnim dniu ostatniego okresu rozliczeniowego, za ktory zostata wniesiona optata za
konto VIP.

Uzytkownik moze posiada¢ tylko jedno Konto w Portalu. W przypadku wykrycia
posiadania przez Uzytkownika wiecej niz jednego Konta, Administrator naktada
bezterminowe blokady na wszystkie Konta.

W przypadku podejrzenia lub wykrycia korzystania przez Uzytkownika z potaczenia VPN,
Proxy lub TOR nastepuje natozenie bezterminowej blokady na Konto Uzytkownika.
Uzytkownik zobowigzuje sie do nieprzekazywania osobom trzecim danych
uprawniajgcych do zalogowania do jego Konta Uzytkownika oraz do nieuzyskiwania
takich danych od innych Uzytkownikow.

Uzytkownik nie moze zby¢ praw wynikajacych z posiadania konta Uzytkownika w Portalu
na rzecz osoby trzeciej.

W przypadku podejrzenia naruszenia prawa lub naruszenia niniejszego Regulaminu
przez Uzytkownika Administrator zastrzega sobie prawo do usuniecia lub blokady konta
Uzytkownika. Blokada konta Uzytkownika nastepuje na czas okreslony wynoszacy 30 dni
lub — w przypadkach wskazanych w Regulaminie — na czas nieokreslony.

§ 4 Optaty za konto VIP

1.

4.

Administrator — w celu uiszczenia optaty za konto VIP — oferuje Uzytkownikom co
najmniej 2 opcje dokonywania zaptaty: a) poprzez podpiecie karty ptatniczej — optaty sg
pobierane bezposrednio z karty ptatniczej; b) poprzez podpiecie konta PayPal.
Uzytkownik jest zobowigzany utrzymywac¢ minimalne saldo na karcie ptatniczej albo
koncie PayPal, aby korzystanie z konta VIP byto mozliwe. Brak minimalnego salda
powoduje blokade funkcjonalnosci i bonuséw przypisanych do konta VIP — poprzez
automatyczng zmiane konta VIP na konto podstawowe.

Uiszczenie optaty za konto VIP nastepuje z gory, tj. Srodki pieniezne sg pobierane w
sposob automatyczny z karty ptatniczej lub konta PayPal w pierwszym dniu okresu
rozliczeniowego. Pobieranie optat za konto VIP nastepuje do czasu dokonania przez
Uzytkownika zmiany konta VIP na konto podstawowe lub dezaktywaciji konta
Uzytkownika.

Srodki pieniezne, o ktérych mowa w ust. 3, sg pobierane w wysokosci opfat.


https://gamehag.com/pl/chat

W przypadku, gdy Uzytkownik nie korzysta z konta VIP z wtasnej winy, nie przystuguje
mu zwrot optaty za konto VIP — w catosci lub czesci.

W przypadku rozwigzania Umowy o swiadczenie ustug zwigzanych z kontem VIP z winy
Administratora Administrator zwraca Uzytkownikowi optate za konto VIP w wysokosci
proporcjonalnej do okresu pomiedzy dniem rozwigzania Umowy a ostatnim dniem okresu
rozliczeniowego, za ktory zostata wniesiona optata za konto VIP.

Na zyczenie Uzytkownika Administrator wystawi fakture VAT. W tym celu Uzytkownik jest
zobowigzany przekazac¢ Administratorowi wszystkie dane niezbedne do wystawienia
faktury VAT zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa podatkowego.

Uzytkownik upowaznia Administratora do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu.
Uzytkownik upowaznia Administratora do przesytania faktur VAT za pomocg srodkow
komunikaciji elektronicznej, w szczegdlnosci na podany przez Uzytkownika adres
elektroniczny.

10. Administrator nie gromadzi zadnych danych dotyczgcych kart ptatniczych.

§ 5 Forum

1.
2.

Przegladanie forum jest dostepne dla wszystkich Uzytkownikéw.

Uzytkownik ma prawo do umieszczania na Portalu postéw, tworzenia tematow oraz
zaktadania grup.

Zabrania sie rozpowszechniania w ramach tresci umieszczanych w postach informaciji,
stanowigcych naruszenie prawa, w szczegolnosci propagujgcych faszystowski lub innego
totalitarnego ustroju panstwa i nawotywanie do nienawisci na tle réznic
narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych albo ze wzgledu na
bezwyznaniowosc.

Zabrania sie rozpowszechnianie tresci pornograficznych ujawniajgcych sie w postaci
przede wszystkim nakfaniania do rozpowszechniania pornografii czy tez naktaniania do
nierzadu, w tym i z matoletnimi.

Uzytkownik korzystajacy z Forum zobowigzany jest w swoich wypowiedziach do nie
naruszania débr osobistych innych Uzytkownikéw, dobrych obyczajow czy tez zawierac
tredci wulgarnych lub obrazliwych.

Administrator zastrzega sobie prawo do natozenia, na Konto Uzytkownika bezterminowej
blokady tworzenia tresci na Forum, w przypadku naruszen Regulaminu.

§ 6 Kamienie Dusz i nagrody

1.

Uzytkownik uzyskuje bezptatnie Kamienie Dusz w zamian za wypetnianie zadah podczas
korzystania z Gier umieszczonych na Portalu oraz za inne formy aktywnosci okreslone
przez Administratora.

Uzytkownik ma dodatkowg mozliwo$¢ bezptatnego uzyskania Kamieni Dusz poprzez
wykonywanie zadan oraz realizacje ofert u Partneréw portalu. Lista partnerow
udostepniana jest na Portalu.

W celu otrzymania bezptatnych Kamieni Dusz za dokonywanie zakupow u Partneréw
Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z adresu e-mail, ktéry wskazany zostat
przez niego w procesie rejestracji na Portalu.

Administrator nie jest strong czynnosci prawnych dokonywanych pomiedzy
Uzytkownikiem a Partnerem. Administrator nie ponosi odpowiedzialnoéci za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania przez Partnera, w tym réwniez za
nieprzyznanie lub przyznanie w mniejszej ilosci Kamieni Dusz.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

W ramach funkcjonowania Portalu odbywac sie beda akcje specjalne, dzieki ktorym
Uzytkownik moze uzyskac dodatkowo bezptatnie Kamienie Dusz. Przebieg akcji
specjalnych oraz mozliwos¢ uzyskania Kamieni Dusz kazdorazowo bedzie ogtaszane na
Portalu.

Uzytkownik ma mozliwos¢ odptatnego nabycia Kamieni Dusz.

Odptatne nabycie Kamieni Dusz nastepuje poprzez ptatnos¢ za pomoca ustugi PayPal,
PaySafeCard, przelewéw bankowych. W terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania
potwierdzenia zaksiegowania wptaty na rachunku bankowym Administratora na
wskazany w procesie rejestracji przez Uzytkownika e-mail oraz w jego panelu
Uzytkownik na podany w trakcie procesu rejestracji adres e-mail otrzyma potwierdzenie
dokonania transakcji odptatnego nabycia Kamieni Dusz.

Uzytkownik ma prawo do odstgpienia od umowy zawartej pomiedzy Administratorem a
jego osobg w wyniku, ktérej nabyt odptatnie Kamienie Dusz w terminie 14 dni od dnia
dokonania transakcji. Wzér odwiadczenia stanowi zatgcznik do Regulaminu. Odstgpienie
od umowy Uzytkownika moze nastgpi¢ bez podania przyczyny.

Uzytkownik zobowigzany jest do przestania w formie pisemnej oswiadczenia o ktoérym
mowa w ustepie poprzedzajgcym na adres Administratora wskazany w Regulaminie. Do
zachowania terminu wystarczy by Uzytkownik wystat oSwiadczenie przed jego uptywem.
Administrator po weryfikacji otrzymanego oswiadczenia dokona zwrotu uiszczonej kwoty
na rachunek bankowy, z ktérego nastapita ptatnosc pierwotna. chyba ze Uzytkownik
wyrazit zgode na zwrot wptaconej kwoty w inny sposob.

Uzytkownik zobowigzuje sie do niewprowadzania w btgd Administratora Portalu co do
informaciji, na podstawie ktérych moze uzyska¢ Kamienie Dusz.

Uzyskiwanie przez Uzytkownika Kamieni Dusz nastepuje w sposob automatyczny
zwigzany bezposrednio z Rejestracjg konta Uzytkownika.

Uzytkownik nie moze w jakikolwiek sposob zby¢, udostepni¢ osobom trzecim uzyskanych
w ramach korzystania z Portalu Kamieni Dusz chyba, ze postanowienia umieszczone na
Portalu stanowig inaczej.

Uzytkownik nie moze nabywac¢ Kamieni Dusz w innym celu niz wykorzystanie ich w
ramach Portalu.

W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu Administrator
zastrzega sobie prawo do usuniecia zebranych przez Uzytkownika Kamieni Dusz.
Warunkiem otrzymania Nagréd przez Uzytkownika jest potwierdzenie adresu e-mail w
trakcie procesu rejestracji oraz zebranie okreslonej liczby Kamieni Dusz.

Uzytkownik otrzyma Nagrode po spetnieniu warunkoéw okreslonych przez Administratora
w ustepie powyzej. Liczba Kamieni Dusz, uprawniajgca do otrzymania Nagrody zostaje
wskazana na Portalu przez Administratora.

Uzytkownik ma prawo odpfatnie naby¢ Kamienie Dusz celem zwiekszenia ich ilosci na
Koncie Uzytkownika rowniez bezposrednio przy wyborze Nagrody w sytuacji, gdy
posiadania ilo$¢ nie pozwala na otrzymanie danej Nagrody.

Uzytkownik dokonuje wyboru Nagrody w Sklepie. Kazda Nagroda ma przyznang
minimalng liczbe Kamieni Dusz za ktore Uzytkownik moze jg naby¢.

Administrator zobowigzuje sie przekaza¢ Nagrode w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od
dnia potwierdzenia uzyskania przez Uzytkownika odpowiedniej ilosci Kamieni Dusz. W
przypadku zaméwienia Nagrody, ktdra jest niedostepna, Administrator dokonuje zwrotu
odpowiedniej ilosci Kamieni Dusz.

Zamowienie Nagrody powoduje automatyczne zmniejszenie liczby Kamieni Dusz na
Koncie Uzytkownika.



§ 7 Prawa autorskie

1.

Uzytkownik korzystajacy z Portalu w ten sposéb, ze umieszcza w nim tresci, materiaty,
filmy, zdjecia, oswiadcza, ze czyni to w granicach przystugujacych mu praw lub zgéd
niezbednych ich do rozpowszechniania, w tym kopiowania i swoim zachowaniem nie
narusza obowigzujgcych przepisow prawa, w szczegolnosci ustawy z dnia 4 lutego 1994
r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Uzytkownik oswiadcza jednoczesnie, iz
jego zachowanie nie narusza praw 0sob trzecich.

Uzytkownik korzystajacy z Portalu, w ten sposéb, ze umieszcza w nim tresci, materiaty,
filmy, zdjecia upowaznia tym samym Administratora oraz Korzystajacych i innych
Uzytkownikow do korzystania z nich w zakresie rozpowszechniania poprzez wystawienie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w
taki sposdb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym.

Uzytkownik korzystajacy z Portalu w ten sposoéb, ze umieszcza w nim tresci, materiaty,
filmy, zdjecia i inne efekty pracy indywidualnej, ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
naruszenie praw autorskich osob trzecich. Uzytkownik jednoczesnie zwalnia
Administratora z odpowiedzialno$ci a naruszenia praw oso6b trzecich na skutek ww.
dziatan oraz pokryje wszelkie koszty powstate po stronie Administratora w zwigzku z
naruszeniem praw 0sob trzecich.

§ 8 Reklamacje

1.

4.

5.

Administrator dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ prawidtowe i nieprzerwane
korzystanie z Portalu.

Zgtoszenia reklamacyjne powinno zostac¢ wystane na adres e-mail:
payments@gamehag.com

Zgtoszenia reklamacyjne bedg rozpatrywane na biezgco, jednakze nie pdzniej niz w
ciggu 14 dni od dnia ich ztozenia przez Uzytkownika. Administrator Portalu zastrzega
sobie prawo pozostawienia reklamacji bez odpowiedzi, jezeli dotyczy ona zastrzezen,
ktérych przyczyng jest nieznajomos¢é Regulaminu lub niezastosowanie sie przez
Uzytkownika lub Wydawce do udzielonych mu wskazowek, majgcych na celu prawidtowe
Swiadczenie ustug lub korzystanie z Portalu.

W celu zdiagnozowania nieprawidtowosci w funkcjonowaniu ustug Portalu, Administrator
zastrzega sobie prawo do ingerencji w strukture techniczng konta Uzytkownika.
Odpowiedz na reklamacije jest przesytana na adres e-mail, z ktérego zostata nadestana.

§ 9 Postanowienia koncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg w szczegolnosci
przepisy Kodeksu Cywilnego i Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
Wszelkie zmiany do niniejszego Regulaminu zostang podane do wiadomosci
Uzytkownikow poprzez przestanie informacji na konto oraz zostang ogtoszone na
Portalu. Uzytkownik moze wyrazi¢ sprzeciw wobec nich w formie wiadomosci email albo
poprzez wypetnienie formularza kontaktowego. W konsekwencji wyrazenia sprzeciwu
wobec tresci Regulaminu, nastgpi usuniecie konta Uzytkownika nie wczesniej niz w
terminie 14 dni od daty otrzymania sprzeciwu od Uzytkownika.

Wszelkie spory powstate w trakcie trwania wspotpracy pomiedzy Administratorem a
Uzytkownikiem badz Administratorem a Korzystajagcym strony bedg rozstrzygacé
polubownie. W przypadku braku polubownego rozstrzygniecia, Sgdem wtasciwym do
rozstrzygania sporow bedzie Sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania pozwanego.



4. Integralng czes¢ niniejszego Regulaminu stanowi zatgcznik nr 1.
5. Integralng cze$c¢ niniejszego Regulaminu stanowi zatgcznik nr 2.
6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01 kwietnia 2020 r.



